
 

 

RESUMEN DEL AVISO DE PRIVACIDAD 
Tratamiento de datos para el formulario de “servicio de atención al cliente” 

 

Este aviso de privacidad explica el uso y tratamiento de sus datos en relación con su consentimiento para que 

un representante del servicio de atención al cliente se comunique con usted.  

 
 

Lo que obtenemos Lo que proporcionamos Lo que usamos 

• Nombre y apellido 

• Correo electrónico 

• Número de teléfono 

• Tipo de empresa 

• Nombre de la empresa 

• Sector de actividad  

• Código postal 

• País 

• Motivo de la consulta 

• Preguntas y comentarios 

 

• Información 

• Asesoramiento 

• Servicios 

• Interno  

- Con fines comerciales 

- Dentro de nuestras 

filiales 

 

• Sus datos no se 

venderán 

 

 
 

 
 
Ejerza sus derechos: al completar el formulario de la página web. 
Si tiene alguna pregunta: comuníquese con nosotros por correo electrónico en privacy@premiertech.com 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Tratamiento de datos: servicio de atención al cliente 
 

¿Qué datos se obtienen?  

mailto:privacy@premiertech.com


 

Obtenemos su nombre y apellido, dirección de correo electrónico y número de teléfono, tipo y nombre de la empresa, 
sector de actividad, código postal y país, motivo de la consulta, así como comentarios/preguntas. 
 
¿Por qué obtenemos estos datos?  
Premier Tech utilizará estos datos para responder a sus preguntas y proporcionarle la información que solicite. 
 
¿Quién es el responsable del tratamiento? 
El responsable del tratamiento de los datos es Premier Tech Horticulture Ltd, una empresa canadiense con sede en 1, 
avenue Premier Tech, Rivière du Loup (Québec) Canadá G5R 6C1.  
 
¿Cuál es la base jurídica?  
La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el consentimiento que usted nos da voluntariamente al 
marcar la casilla “Doy mi consentimiento para que se obtengan, traten y compartan mis datos personales tal como se 
describe en el texto anterior”. 
 
¿Durante cuánto tiempo se conservarán los datos? 
Los datos se conservarán hasta que usted retire su consentimiento. 
 
¿Quiénes son los destinatarios de los datos?  
Los datos son obtenidos por Premier Tech. 
 
¿Cómo puedo ejercer mis derechos?  
Puede ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación y portabilidad al 
comunicarse con nosotros por correo electrónico en privacy@premiertech.com. 
 
¿Hay transferencia de datos fuera de Quebec? 
Los datos pueden ser compartidos con terceros y, según su lugar de residencia, pueden ser transferidos a Quebec, Canadá 
o Estados Unidos, dentro del grupo Premier Tech, así como a proveedores para el procesamiento de datos con el fin de 
lograr los fines a los que usted da su consentimiento. Nos comprometemos a aplicar las medidas necesarias para asegurar 
un nivel de seguridad adecuado de acuerdo con las normas del sector. 
 

Reclamaciones.  

Puede hacer valer sus derechos ante las autoridades nacionales competentes en cualquier momento. También puede 

ponerse en contacto con nosotros en cualquier momento por correo electrónico en privacy@premiertech.com para 

cualquier pregunta o problema que pueda tener. 
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